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OTOSoft

0T0Soft Otomotiv Yazilimi;

Sektdirdeki onemli markalarin distribiitor aginda calismanin verdigi tecriibe ve
sektordin intiyalarinin karsilanmasindaki kararli ARGE ¢calismalanimiz sonunda,
Otomotiv SektGrdiniin yazilim markas! haline gelmistir,

010Soft olarak, Otomotiv Sektdrtiniin biitiin segmentlerine

lirtinler ve projeler gelistirmeyi ilke edindik. Sektdrtin bittin farkh kanallanndaki
ihtiyaclanin tespit ve coziimiine yonelik ARGE yaparak (ircinler ve ¢oziimler
gelistirdik ve sektdriin hizmetine sunmayi basardik.

Otomotiv sektdriinde bizimle calisan distribiitorlerin yonetici ve bayilerine,
OT0Soft'un gelisimi icin yaptiklar: katkilar, hem kendi is aginin yonetimine hem
de sektarin bilisim ¢iziimiine katki saglamistir. Onlara miitesekkiriz.

Onbes yillik kararly ve istikrarli tutumumuz sonunda, sektdrii kucaklayan
bir yazilim ve teknoloji ciziim merkezi olmayi basarmanin hakl gururunu
yaslyoruz.

Dr. Ragip BASBUG
Genel Miidiir
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OTOSoft Uriin Ailesi

a 070Soft Distribitor ERP Paketi

a 070Soft Distribiitor DMS Paketi

a 070%ft Bayi PLAZA Paketi

a 070Soft Bayi SERVIS Paketi

o 070Soft Bayi SATIS Paketi

a WEB Tabanl E-OT0Soft Paketi

a 070Soft Ozel Servis Paketi

o 010Soft 2. EL Satis Paketi

o 010Soft 2. EL WEB Portal Paketi

o 070Soft Entegre WEB Sitesi Paketi

a 070Soft Mobile El Terminali Paketi

o 070Soft Arac Kiralama ve Filo Yonetimi Paketi
a 070Soft Forklift Kiralama Paketi

a 070Soft SERSA Personel Verimlilik Paketi

o O010Soft Distribditor FULL (oziim Paketi

a 070%oft Is Makinalan (oziim Paketi

a 070Soft TIR Servis ve Uretim Paketi

o 010Soft Tanm Makinalan, Traktdr Montaj ve Servis Paketi
o 010Soft Motosiklet Cziim Paketi
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OTOSoft
Otomotiv Firmalar
DMS Yazilim Cozumu

/ Distribiitor Firma \
OTOSoft ERP DMS

Infrastructure Y

Dier ERP
SAP AS400

/

Danismanhk

"

Uriin Gelistirme
Yerellestirme

Internet VPN . ‘
Guvenli A§ @N Ey

=

HelpDesk Destek j

*SAP, Microsoft, MsSql, AS400, LOGO ve NETSIS markalari ait olduklari firmalara aittir.
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OTOSoft Coziim Paketleri

OTOSoft Distribiitor
ERP Paketi

Distribiitoriin kendisine ait yonetim biligim
sistemini kapsayan full pakettir.

OTOSoft Distribuitor
DMS Paketi (Bayi Yonetim Sistemi)

0TOSoft DMS; Distribiitoriin Bayilerinden Gelen
Verilerin Toplandigi, Bayi Yonetim Sistemi
Veritabani Yazilimidir.

OTOSoft Bayi Plaza
Paketi

Satis + Servis + YedekParca + 2.EL +
Muhasebe + CRM modiillerinden olusan 35/4S
Plaza Bayilerinde Kullanilan Pakettir.

0 iTHALAT YONETiMi

0 ARAC YONETIMi

O YEDEK PARCA YGNETIMI

) YEDEK PARCA DEPO YONETiMi

O SiPARIS YONETIMi

0 FiNANS YONETIMi

O GENEL MUHASEBE YONETIMi

0 PERSONEL YONETIMi

0 MUSTERI iLiSKILERI YONETiMi

0 BAYi YONETIMi

0 KIRALAMA ve FiLO YONETiMi

O MERKEZ SERViS YONETIMi (ENTEGRE)
0 MERKEZ SHOWROOM YGNETIMi (ENTEGRE)

O BAYi YONETIMI

O BAYi SIPARISLER YONETiMi
O GARANTI YONETIMI

O MUSTER] YONETIMi - CRM

O SERVISLER YONETIMI

O CRM ANALIZLER MODULU

O RAPORLAR MODULU

O ARAC SATIS YONETIMi

0 2.EL ARAC SATIS YONETIMi
O YEDEK PARCA STOK YONETIMi
O YEDEK PARCA DEPO YONETIM
0 SERVS YONETIMi

0 GARANT YONETiMi

0 HASAR YONETiM

O FiLO SATIS / SERVIS YONETIMi
0 CRM YONETIMi

O FiNANS YONETiMi

O GENEL MUHASEBE YONETIMi
0 PERSONEL BORDRO YONETIMi
0O LiSTE VE RAPORLAR

OTOSoft Bayi WEB
Tabanh E-OTOSoft

OTOSoft Yedek
Parca Paketi

OTOSoft
Mobile Paketi

0 ARAC SATIS YONETIMi
O SERVIS YONETIMi

O CRM YONETIMI

0 FINANS YONETiM

0 ON MUHASEBE YONETIMi
0 PERSONEL YONETiMI

O GARANTI YONETIM

0 HASAR YONETIM

O LISTE VE RAPORLAR

0 SATINALMA YONETIMi

0 STOK DEPO YONETIMi

O SATIS YONETIMi

0 SiPARIS YONETIMi

O FiNANS YONETIMI

0 ITHALAT YONETiMi

0 GENEL MUHASEBE YONETIMi
0 RAPORLAR

0 MOBILE SERVS YONETIMi
0 MOBIL YEDEK PARCA DEPO YONETIMI
O MOBIL SiPARIS YONETIMi

1 OTOSoft Filo

Kiralama Paketi
(1 ARAC SATIN ALMA

0 ARAC STOK DURUM YONETIMi

O ARAC KIRALAMA YONETIMi

0 ARAC MASRAF / MALIYET YONETIMI
O RAPORLAR
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OTOSoft Bayi
Servis Paketi
Servis + Yedek Parca + Muhasebe + CRM

ana modiillerinden olusan ve Kurumsal Servis
Bayilerinde Kullanilan Pakettir.

OTOSoft Bayi
Satis Paketi
Arag Satig + 2.EL Arag Satis + Muhasebe +

CRM modiillerinden olusan Kurumsal Satis
Bayilerinde Kullanilan Pakettir.

OTOSoft
Ozel Servis Paketi

Servis + Yedek Parca + On Muhasebe + CRM
modiillerinden olusan Pakettir.

O YEDEK PARGA STOK YONETIMi
O YEDEK PARCA DEPO YONETIMI
O SERVIS YONETiMi

O GARANTI YONETIMI

O HASAR YONETiMi

O FiLO SERVIS YONETiMi

0 CRMYONETiMI

O FINANS YONETIMi

O GENEL MUHASEBE YONETIMi
O PERSONEL BORDRO YONETiMi
O LISTEVE RAPORLAR

O ARAG SATIS YONETIMi

O 2. EL ARAG SATIS YONETIMi
O FiLO SATIS YONETIMi

O CRMYONETIMI

O FiNANS YONETiMi

O GENEL MUHASEBE YONETiMi
O PERSONEL BORDRO YONETiMi
O LISTE VE RAPORLAR

O YEDEK PARCA STOK YONETiMi

O YEDEK PARCA DEPO YONETIMI

O SERVIS YONETiMI

O HASAR YONETIMi

O CRM YONETIMI

O FINANS YONETIM

O GENEL MUHASEBE YONETiMi (OPSIYONEL)
O LISTE VE RAPORLAR

OTOSoft Forklift
Kiralama Paketi

L

OTOSoft
2. EL Satis Paketi

1

OTOSoft
WEB Sitesi Paketi

L

O FORKLIFT KIRALAMA YONETiMi
O FORKLIFT MALIYET YONETiMI
O FORKLIFT SERVIS YONETIMi

U RAPORLAR

OTOSoft
WEB Portal Paketi

0 2. ELARACALIS
0 2. EL ARA SATIS
O 2. EL ARAC STOK
0 FINANS YONETiM

] RAPORLAR
1OTOSoftPersoneI
Verimlilik Paketi

O 0TO0Soft Entegre WEB SITESI

U1 SIFIR ARACLARIN VE AKSESUARLARIN TANITIMI
Q) SERVIS i$ EMIRLERININ iZLENMESI

(J RANDEVU TALEP VE KURUMSAL TANITIM

1 OTOSoft SAP
CONNECT Paketi

O OTOSOFT ENTEGRE VERI TABANI
O WWW.2ELPORTAL.COM

Q) PORTAL YAZILIMI

O BAVILIK SISTEMI

O PERSONEL DEVAM KONTROL SISTEMI
O PERSONEL i$ EMRI FiiLi SURE TAKIP
() PERSONEL SATILAN SAAT RAPORLARI
O PERSONEL VERIMLILIK RAPORLARI

0 0TOSoft DMS ILE SAP ENTEGRASYONU

O YEDEK PARCA, SIPARIS, FATURA, GARANTI FATURASI
[ YEDEK PARCA, STOK MKTARI, CARI HESAP

O CARI HESAP RiSK KONTROLU
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OTOSoft Distribtitor

1 OTOSoft ERP Paketi

Genel Ozellikler:

Merkez ve Sube Sirketler Veritabani Yapisi
Merkez ve Sube Depolari Entegre Yapi
Merkez ve Sube Servisleri Entegre Yapi
Merkez ve Sube Satis Showroom Entegre Yapi

I. ARAC YONETIMI

Arac ithalat Yonetimi
- Arac Ithalat Yurtdisi Siparisleri
- Arac Ithalat Dosyalari
- Ithalat Dosya Takip, Evrak Takip
- Arac Saselerin Yolda, GUmrukte, Fiktifte, Gimriklenmis Stok StatUlerini IzZleme
- Arac Alim Faturalari (INVOICE) ve Ithalat Dosya Baglantisi, Siparis Fatura Baglantilari
- Siparis-inovasyon Karsilastirma, Fiyat Kontrolu, Model Kontrolu
« Arac Alim Faturalarinin (INVOICE) sisteme Elektronik Aktarimi

Aracg ithalat Maliyet Muhasebesi
- Arac Ithalat Maliyet Faturalarinin Ithalat Dosyasi ve Sase Baglantilari
- Yurtdisi Maliyetler, Yurtici Maliyetlerin Girilmesi
« Gumrukten Cekilen Araclara Maliyetlerin Dagitilmasi: FOB ve Maliyet Fiyatlar Hesaplama
- Sase Bazinda Maliyet Fiyat
\ - Arac Ithalatlarinin Maliyet Muhasebe Entegrasyonu

Bayi Arac Siparis Yonetimi

- Bayilerden Alinan Arag Siparisleri
\ - Bayilerin Ara¢ Kotalari, Donemsel Alim Miktarlari, On Siparis Adetleri Planlama
- Bayi Arac Alim Siparislerinin Kesinlestirilmesi, Renk, Model, Aksesuar tercihleri
- Anlik Bayi Arac Siparisleri
- Bayilerin Arag Stoklarini ve Siparislerini izleme, Arac Opsiyonlama Talepleri
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OTO SOft® | Otomotiv Sektorinun Yazilimi

Arac Satis Yonetimi
- Alinan Arag Siparislerinin Bayilere Faturalanmasi
- Arac Sevkiyat Irsaliyeleri
- Arac Satis Faturalarnnin Ozel Tasarimi ve Sase Bazinda Gumrik Makbuz vs Bilgileri
- Sase Bazinda Karlilik Analizi
- Arac Satis Faturalama Sirasinda Finansal Cari Hesap Kontrolu
« Onaylama Sistemi
« Bayi Primleri Sistemi

Ara¢ Durum Yonetimi
- Arac Model ve Sase Bazinda Topluca Arac Izleme, Stok Durum Tablosu
- Siparis Asamasindaki Araclar
- Yoldaki Araclar
« GUmrlkteki Araclar
- Fiktifteki Araclar
« GUmruklenen Araclar
- Stoktaki Araclar
- Konsinye Araclar
« Satilmis Araclar

—— vasteri 1l. YEDEK PARCA YONETIMI
Gortsmeleri Kayitlari

Yedek Parca ithalat Yonetimi
- Yedek Parca Ithalat Yurtdisi Siparisler
argredesisisiiee - Yedek Parca Ithalat Dosyalari

- Ithalat Dosya Takip, Evrak Takip
e a8 e g - Yedek Parcalarin Yolda, GUmrUkte, Fiktifte, Gimriklenmis Stokta
g e __"_"_":— = R .
T - e e « Kismi Gumruikleme
¥ p— Tl gt B =T A an il | L= f o
T || = — T - Yedek Parca Alim Faturalari (INVOICE) ve Ithalat Dosya Baglantisi
P - Siparis Karsilastirma, Fiyat Kontrolu, Kodlama Kontrolu
§ et '_:ﬂ i e _-._-— o )
T -_::__EM - Yedek Parca Alim Faturalarinin Elektronik Aktarimi
—m 3 ik e | it .
E':""" ] e s s M - Yedek Parca Ithalat Maliyet Muhasebesi
Yie— | =2 ::: ——— '!'""i_ ] - Yedek Parca Stok Yonetimi
|| i — i s - Yedek Parca Depo Lojistik ( Yerlestirme, Dagitim ve Toplama ) Yénetimi
= = b 5""":' I - Orjinal, Muadil, Degisen, Referans Kodlari
. :=__ J ;'ﬁ = E e "u,E - Parca lscilik Atama Sistemi
;_..__ﬂ-___. ﬁE e E mese :..:'_E-:: E - Mevsimsel, Rekabetli Fiyat / Adet / Renk Tablosu
ﬁ:.: :_=_ = e '1"-""": =i - Hareketli, Atl-Olt Stok Analizleri
T - Top 10- 100 - 1000 Listeleri
| e e q_—'l'.-_ | .
e e S « Bakim Paketleri
[ - Yedek Parca Stok Analizi (Eldeki, Yoldaki, Siparisteki, Bekleyenler, Gelecek Miktarlar
Ara Stok Kayitlan - Maliyetler, Depo Mikatarlari Dagilimi

- Envanter, Maliyetler, Satislar, Karlilik, DMM, SMM Analizleri
- Barkodlu, Mobile ve El Terminali Depo Yonetimi




OTOSoft ERP Paketi

- Satinalma ve Yurtdisi Siparis Yonetimi

- Satis Siparisleri Yonetimi (Acil, Stok, Garanti, Servis Siparisleri)
- Tavsiye, Siparis Hazirlama

- Back Order Olan Siparisler

- Yedek Parca Satis Yonetimi, Faturalama, Sevkiyat

[ll. FINANS ve MUHASEBE YONETIMI

Cok Firmali, Cok Subeli, Cok Dovizli, Ticari Islem Gruplu ve Tek Caride Déviz Siniflandirmali Cari
Hesaplar, Tek Caride Coklu Ticari Islem Gruplu Hesaplar gibi esnek yapida bir moduldr.

Finans Yonetimi
- Kasa, Bankalar, Cek/Senet, Cari Hesaplar
- Fon/Kredi, Butce Planlama, Finans Akim Tablosu
- Bor¢ Kapama, Genel ve Detayl Finansal Durum Raporu, Ciro, Prim
- Karlilik Analizleri
- Finansal Raporlar

Genel Muhasebe
« Hesap Plani (TL ve Dovizli), Masraf Merkezleri
- OnMuhasebe ve Genel Muhasebe Entegrasyonu
- Entegrasyon Parametreleri, Fisler, Defterler, Mizan, Gelir Gider Tablolari
- Ozel Gelir Gider Tablosu Tasarimi, Bilanco, Genel Muhasebe Raporlari
- Maliyet Muhasebesi, Deparman Bazinda Maliyetlerin Siniflandiriimasi
- Yonetim Raporlari ve Onceki Yillara Gore Degisim Performans Raporlari

Personel Bordro
- Personel Sicil Kayitlari, Parametreler, Devam Takip, Bordro Hesaplama
- Personel Formlari, Personel Raporlari, Genel Muhasebe Entegrasyonu

Demirbas Yonetimi
- Demirbas Kayitlari, Demirbas AlimSatim, Demirbas Amortisman Hesaplama
- Amortisman Raporlari, Genel Muhasebe Entegrasyonu, Demirbas Raporlari

IV. BAYi YONETIMI
- Bayi Yonetimi, Bayi Risk Kontrol Sistemi, Arag ve Y.Parca Kotalari
- Bayi Primleri, Risturn Uygulamasi
- Garanti Yonetimi

V. KIRALAMA ve FiLO YONETIiMI
- Arac Kiralama ve Filo Yonetimi
- Sigorta Sirketleri WEB Yazilimi ile WEB Entegrasyonu

Genel Muhasebe
Anamenu

T ————————E]
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OTO SOft® | Otomotiv Sektorinun Yazilimi

VI. MERKEZ SERVIiS ve SHOWROOM YONETiMi
« ERP ye GOmMUIU Merkez Servis Paketi ( Distribltor Muhasebesine Entegre )
« ERP ye GomUlG Merkez ShowRoom Paketi ( Distribitor Muhasebesine Entegre )
« ERP ye GOmMUIU Bolge Mudurligu ve Bolge Servis Paketleri ( Distribitor Muhasebesine
Entegre)

i

{1

MERKEZ SERVIS YONETIMi
- Yedek Parca
- Siparisler
- Cari Hesaplar
- Servis Musterileri Ruhsat Kayitlari
- Servis Is Emirleri
Garanti Talep Sistemi
« Hasar / Sigorta Dosyalari
- Finans On Muhasebe: Kasa, Bankalar, POS, CekSenet, Cari Hesaplar
+ Genel Muhasebe Entegrasyonu
- Servis Raporlari
« CRM Raporlari
- Genel Raporlar
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OTOSoft ERP Paketi

MERKEZ SATIS SHOWROOM YONETIMi
- Arac Stok
- Arac Alis
- Arac Satis

« Musteri CRM Kayit Dosyasi
- Potansiyel MUsteri Kayitlari
- Musteri Gorismeleri - Pazarlama - S6zlesme -
=
- Arag Raporlari e e R
. = . o et - -
- Finans On Muhasebe: Kasa, Bankalar, POS, CekSenet, Cari Hesaplar '."_- __n-*"‘": - =
ot k p—— - -
- Genel Muhasebe Entegrasyonu T e | — e
F-'. nfe
- Satis Raporlari e e e -
o e 9 4 S .
« CRM Raporlari = e e e amn
- Genel Raporlar. = o )T -
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OTOSoft Distribiitor

OTOSoft DMS Yazilim Paketi
(Bayi Yonetim Sistemi)

OTOSoft DMS yazilimi, Distributorde kullanilan paket olup, DistribUtor ile Bayileri arasinda veri iletisimini
saglayan ve Bayilerden online alinan verilerin toplandigi ve analiz edilerek yorumlandigi, markanin ve
bayilerinin yonetimlerinin saglandigi Bayi Yonetim Sistemi ve Veritabani yazilimidir.

Otomotiv Sektdrtindeki buttin distribttorlerin ihtiyaci olan bu sistem, sektortin ihtiyag ve beklentilerini
yonetecek sekilde tasarlanmis ve Uretilmistir.

OTOSOFT DMS sistemi ile distribUtorler, bayi teskilatindaki satis ve satis sonrasi hizmetlere ait bitln
olaylari ve kayitlari gorebilir, izleyebilir, analiz edebilir, sonuglar ¢ikarabilir ve eylem planlari gelistirebilir.

( OTOSoft ERP ) Sistem hem standart bir kayit dUzeni saglarken hem de gelismis bir veri ambari yonetimi saglayarak,

araclarin sase bazinda history(tarihcesini) kayit altina alarak distribttortn bitin sistemi ydonetmesine
imkan saglar.
Bayl
Yedek
Parga Katalog Stoklan
Veritabani
iscili Bayl

Farkli markalara farkl yapilarda uygulanmis olan OTOSoft DMS, Sektorin ihtiyaclarini
karsilayan bir paket 6zelligi tasimaktadir.

- Genel Ozellikler:
o Hi_sii‘iy 1. Katalog Sistemi ( YP, Arag, iscilik )
OTOSoft Z 2. Yedek garga Moduli o
DMS caran 3. Garanti Yonetim Sistemi Modulu
it Vencumi 4. Arag Modiilii
. - 5. Siparis Modiilii: Yedek Parca
_ 6. Siparis Modulu: Arac
7. Fatura/irsaliye Transfer Modiilii
8. CRM Raporlama Modiilu

9. Servisler ve is Emirleri Modiilii
10. Sase HISTORY izleme Modiilii
11. Bilgi Transfer Senkronizasyon Modulu

( OTOSoft BAYI ) 12. Raporlama ve Analizler Modiili
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OTOSoft DMS Sisteminin Ozellikleri

- Arac Model Tanitim Kartlari, Katalog Sistemi

- Yedek Parca Kod Tanimlari ve Katalog Sistemi

- RTT ve FRT Tablolar (Iscilik ve Ariza Tanim ve Standart Stre/Zaman Tablolari )

- Arac Alis (Ithalat) Sase/Motor/Model/Renk Kayitlari ( ERP: SAP, AS40... Entegrasyonlari )

- Bayilerden Alinan Arac Siparisleri, POQ, OQ ( On ve Kesinlesmis Siparisler )

- Satilacak Sifir Arac Stogu, Opsiyonlu Arag Stogu, Satilmis Arag Bilgileri

- Bayilere Ara¢ Dagitim Moduilu ( Siparislerden Model ve Renk Bazinda )

- Yurtdisina Verilen Arac Siparisleri Modulu (Yillik/Donemsel PreOrderQuantity Talep Listesi
ve Kesinlesmis Arac Siparis Listesi)

- Bayilerin Ara¢ Opsiyonlama, Tahsis Modlid (On-Line Ops. ve Arag Stok Gorme)

- Arac Fiyatlandirma, Tahsilat Yapabilme Secenekleri ve Siparis Kesinlestirme

- Bayilerden Gelen Potansiyel MUsteri Kayitlari

- Arac Satin Alan MUsterilerin Cari Kayitlari

« CRM-Detayli Musteri Bilgi Formlari

« CRM-Detayli MUsteri Dagihm Bilgileri

- CRM-Anket Bilgileri

- Satilan Araclarin Ruhsat Kayitlari

- Distributor ve Bayi/Servis Personel Bilgi Kayitlari

- Bayi Satis ve Servis Personellerine ait Verimlilik Raporlari

- Servis Musterileri Arac Bilgileri

- Distribltor Yedek Parca Stok Bilgileri ( ERP: SAP, AS400 Entegrasyonlari )

- Yedek Parca Satis Fatura/Irsaliyelerinin Bayilere Gonderilmesi ( ERP: SAP, AS400 Entegrasyonlari)

- Yedek Parca Depo Stoklarinin ERP muhasebe yazilimlarindan alinmasi

- Servislerin Yedek Parca Stok Miktarlarinin Servislerden alinmasi ve gortintilenmesi

= + On-Line Bayilerden Alinan Y.Parca Siparisleri ve bunlarin ERP yazilimina aktariimasi

- On-Line DistribUtorde Parca Var mi? Miktarli miktarsiz bakabilme

- Sase Bazinda Servislere Gelen Araclarin HISTORY Bilgisi

- Sase Bazinda Araclarin Km veya Saat Kontrol Listesi

- Servis Is Emirleri ( Servislerden Gelen Is Emirleri: Bakim, Ariza, Garanti, Yol Yardimi, Hasar, PDI,
Diger tUrlere gore siniflandirma )

- Servis, Bakim, Teknik Kampanya paketleri

- Garanti-Claim Islemleri, Garanti ONAY Sistemi ve Claim Faturalari

- Ekspertiz Islemleri, Ekspertiz Raporlari

- Servis Personeli Verimlilik Analizie

.
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Bayilerden Gelen
Yillik On Arac Siparisleri
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Liste ve Raporlari

- Is Emri Listeleri

- Parca Hareket Listeleri

- Iscilik Hareket Listeleri
OTOSoft DMS - Bayi .Flhansmgn Raporlam
CRM Raporlari - Servis Icmal Listeleri
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0TOSoft DMS Yazilim Paketi (Bayi Yonetim Sistemi)

- MUsteri Bagimlilik Oranlari ve Raporlari

- Servise Gelen Gelmeyen Araclar Raporlari

- Servis Kampanyalari Raporu

- En cok satan parca ve iscilikler TOP10, TOP100 Listesi

- Servis Telefon Raporlari Servis Sonrasi Musteri Memnuniyet Raporu
- Arac Satis Raporlari

- Arac Satis MUsteri Memnuniyet Raporlari

- Bayilerdeki Arag Stoklari Raporu
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Bayilerden Gelen
Garanti Talep Listesi
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Bayilerden Gelen Arag Siparisleri
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O0TOSoft Sisteminin Avantajlari

OTOSoft DMS Sisteminin Avantajlan

Otomotiv distributorltiga yapan bir firmada OTOSOFT sistemi varsa;

- DistribUtor arag ve yedek parca ithalat yonetimini detayli olarak yapar, yonetir

- Distrib(tor bayilerinden online ara¢ ve yedek parca siparislerini alir, sevkiyatlarini yapar
- Distribltor bayilerindeki bttin potansiyel musteri bilgilerine kavusur ve yonetir

- DistribUtor bayilerindeki butln satis ve servis musteri bilgilerine kavusur ve yonetir
- Distribltor bayilerindeki butdn servis bilgilerini alarak, sase bazinda yonetim saglar
- Distributor garanti yonetimini detayl olarak en etkili sekilde online olarak yapar

- DistribGtor buttin bayi teskilatindaki musteri memnuniyet CRM verilerini alir ydnetir
- DistribUtor bayilerindeki arag ve yedek parca stoklarini gordr, inceler ve yonetir

- Distribltor bayilerine cari hesap, risk, kota gibi buttn verileri sunabilir

- Distributor bayilerinin satis ve servis gelirlerinin analizlerini yapabilir

- DistribUtor bayilerinin bolge potansiyeli ve etkinliklerini izler, analiz eder, yonetir

- DistribUtor bayilerine online sirktler gonderir, yonetir

- DistribUtor bayilerine online kampanyalar yapar, izler, denetler, yonetir

- DistribUtor ve bayileri kazanir

- OTOSoft, Distribitor ve Bayilere Kazandirir.

OTOSoft
Distributor - Bayi
Veri Akis Semasi
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3 OTOSoft Bayi Plaza Paketi

Satis + Servis + YedekParca + 2.EL + Muhasebe + CRM moddillerinden olusan 35/4S Satis-Servis
Plaza Bayilerinde Kullanilan Pakettir.

OTOSoft Bayi PLAZA Paketi Genel Ozellikler:
I. ARAC SATIS YONETIMI

- Arag Stok ( Duran, Opsiyonlu, Satilmis, Konsinye, TumU Siniflandirmasi) )
- Arac Marka, Model, Renk, Aksesuar Tanimlari

- Arac Siparisleri

- Arac Potansiyel MUsteri Yonetimi

- Ara¢ MUsteri Gortsmeleri, Pazarlama

- Ara¢ Musteri Satis Foyleri

- Arac Misteri lliskileri Yonetimi

- Arag Test SUrUsu Talep ve Anket Yonetimi

- Arac Satis Personeli Faaliyetleri

- Satici Satis Primleri ve Performans Raporlari

- Arag Sase bazinda Karlilik Analizi

- 2.EL Arac Alis, Satis, Takas

- 2.EL Arac Ekspertiz, Maliyet, Karlilik, Durus Saresi

- Arac Satis Raporlari

- Finans: On Muhasebe ( Kasa, Bankalar, Cek/Senet, KrediKartlari )

- OTOSoft Entegre WEB Sitesi Paketi

- WEB den 2.EL Arac Satisi, Aracimi Satmak Istiyorum Talep Toplama
« WEB den Test SurUs Talebi Alma

Il. YEDEK PARCA YONETIMi
- Yedek Parca Stok Kayitlari ( miktar, fiyatlar, gruplar)

- Yedek Parca Siparisleri ( Alinan ve Verilen Siparisler )
- Stok Siparisleri
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- Acil Siparisler

- Servis Siparisleri

- Parca Bekleyen Araclar

- BackOrder Listesi

- Tavsiye Siparis Hazirlama

. « Kriterlere Gore Siparis Hazirlama
i M e - Yedek Parca Orijinal Referans Kodlari, Degisen Kodlar, Muadil Kodlar
-ﬂ:i'-ia-.." . E.".;-:‘ , "' o - Yedek Parcalarin Marka ve Modellerde Kullanim Bilgileri
; ‘_E—:,‘_""hn,',, e E — e.:': =1 - Yedek Parcalarin isciliklerle Eslestirilebilmesi
::'j:-:; -:-:E ] E:E - EE - Raf Yerleri, Barkodlari, Miktar Hareketleri
] | - b — 1 " TR .
s —— E:-‘, S =" - Hareketli, Olii ve Atil Stoklar, Stok Devir Hizlari
T e o % T . Top 10, Top 100, Top 1000 Listeleri
[ _mm - : =wa :: oy . _— .
it ) T = iy — - Mevsimsel Uriin Secenekleri
me T Tt m SN LR gal -
) S v o T | e Bl - Bakim Paketleri
b B IR - Banko Satis
L W NN | L i e
e . :i:_ | - Parca Bazinda Karlilik, Fatura Bazinda Karlilik
iy Wiimmm weNE £ EE W N g
iy e e e e ¥ | 3 + Kayip Satislar
EISDAT ) TN Mo B e e o -
L e e e e~ N -
e T T - [11. SERVIS YONETIMI
) R ey e = L S
_H__E_li-l—f":ﬂ_’t'_ e — - Is Emirleri
- Arac Alim Listesi - Peryodik Bakim
. Ariza
- Garanti
« Hasar-Expertiz-Sigorta
- Yol Yardimi

- Tekrarlama
- Muhtelif Dis Servis
- PDIIs Emirleri
- Arac Ruhsat Kayitlari
« Arag Sase Gecmis History Kayitlar
- Servis Kampanyalari, Kampanya Paketleri
- Bakim Paketleri, Servis Paketleri
- MUsteri Bakiye Kontrolu
« Garanti Km / Saat Kontrolu
- Araclarin Serviste Kalis Sureleri ve Performans
- Is Emirlerinde Personel ve Calisma Sureleri Performans
- Satilan Iscilik Saatleri, Personel Verimliligi
« Anza Raporlari ( Ariza Sikligr Dagilimi)
- Serviste Tuketilen Yedek Parca Dagilimi
- Parca Bulunurluk Orani

0 - _ - Core Stok Listesi
d""_";..,._,d-g-_‘:'f-J R e Faturas) - Iscilik Raporlari (Top 10, Top 100 iscilik )

- Personel Bazinda Iscilik Dagilimi
- Servis Sonrasi MUsteri Memnuniyet Anketi
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Bayi Plaza Paketi

- Servis Zamani Gelen Musteriler Yonetimi, Servise Paket (DMS Entegrasyonu Mesaji)
- Servis Sonrasi Teslimat icin SMS Davet Mesaji

- WEB Sitesinde Is Emirlerinin Musteriye WEB den Sunumu

- WEB Sitesinde Araclarin Musteriye WEB Camera ile Izletilebilmesi

- WEB den Randevu Alabilme

- Alis ve Satis Faturalari

- Faturalarin Siparislerle Entegrasyonu

- Servis Raporlari

« CRM Raporlari

IV. FINANS YONETIMi (ON MUHASEBE)

- Cari Hesaplar: Musteriler, Tedarikciler
- Musteri Bilgileri
- Borg, Alacak, Bakiye, Hesap Hareketleri
- Bor¢ Kapama, Yaslandirma, Ge¢ Odeme Sureleri
- Potansiyel MUsteriler ve CRM
« MUsteri Gortsmeleri, MUsteri Takip ve Degerlendirme
- On Muhasebe
- Kasa, Bankalar, Cek/Senet, KrediKartlari, Cari Hesaplar
- Genel Finans Raporlari

V. GENEL MUHASEBE YONETIMI

- Hesap Plani (TL ve Dévizli ), Masraf Merkezleri, OnMuhasebe ve Genel Muhasebe Entegrasyonu

- Entegrasyon Parametreleri, Fisler, Defterler, Mizan, Gelir Gider Tablolari, Ozel Gelir Gider Tablosu

- Bilango, Genel Muhasebe Raporlari, Maliyet Muhasebesi, Deparman Bazinda Maliyetlerin
Siniflandirnimasi, Yonetim Raporlari, Onceki Yillara Gore Degisim Performans Raporlari.

Personel Bordro

Personel Sicil Kayitlari, Parametreler, Devam Takip, Bordro Hesaplama, Personel Formlari, Personel
Raporlari, Genel Muhasebe Entegrasyonu.

Demirbas Yonetimi

Demirbas Kayitlari, Demirbas AlimSatim, Demirbas Amortisman Hesaplama, Amortisman Raporlari,
Genel Muhasebe Entegrasyonu, Demirbas Raporlari

Opsiyon Modiiller

- Genel Muhasebe, Bordro

- Arag Kiralama

« Barkodlu Depo Otomasyonu, El Terminali

- Personel Takip ve Verimlilik, Etkinlik (Cihaz ve Yazilm)
- Distribltor Baglantisi Data Alisverisi modulu.

mekatrgg,;'llg -22




23- mekatrqar;,;'llg



OTOSoft Bayi

FINANS

ON MURRSEBE

4 OTOSoft Bayi Servis Paketi

Servis + Yedek Parca + Muhasebe + CRM moddillerinden olusan Arag Satis Bayilerinde Kullanilan Pakettir.
OTOSoft Bayi SERVIS Paketi Genel Ozellikler:
I. YEDEK PARCA YONETIMi

« Yedek Parca Stok Kayitlari ( miktar, fiyatlar, gruplar)

- Yedek Parca Siparisleri ( Alinan ve Verilen Siparisler)

- Stok Siparisleri

- Acil Siparisler

- Servis Siparisleri

- Parca Bekleyen Araclar

- BackOrder Listesi

- Tavsiye Siparis Hazirlama

« Kriterlere Gore Siparis Hazirlama

- Yedek Parca Orijinal Referans Kodlari, Degisen Kodlar, Muadil Kodlar
- Yedek Parcalarin Marka ve Modellerde Kullanim Bilgileri
- Yedek Parcalarin Isciliklerle Eslestirilebilmesi

. Raf Yerleri, Barkodlari, Miktar Hareketleri

- Hareketli, Ol ve Atil Stoklar, Stok Devir Hizlari

- Top 10, Top 100, Top 1000 Listeleri

- Mevsimsel Urtin Secenekleri

- Bakim Paketleri

- Banko Satis

- Parca Bazinda Karlilik, Fatura Bazinda Karlilik

- Kayip Satislar
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Servis Is Emri
Kabul Formu

Servis Is Emirleri
Durum Listesi

Il. SERVIS YONETiMI

« Arac Ruhsat Kayitlar Servis MUsterileri Kayitlari

« Servis Teklifi Verme, Proforma Fatura

- Ara¢ Km / Garanti Kontrolu

+ MuUsteri Bakiye Kontrolu

- Bakim Paketleri, Servis Paketleri

- Garanti Claim Islemleri, Garanti Faturalari

- Hasar Ekspertiz, Sigorta Islemleri Dosya Tahsilat Takip

- Servis Yedek Parca Deposu Yonetimi

- El Terminalli Stok Sayim, Barkod Yazici Etiketleme Sistemi

Servis is Emirleri

« Peryodik Bakim

» Aniza

« Garanti

« Hasar-Expertiz-Sigorta
« Yol Yardimi

« Tekrarlama

« Mubhtelif Dis Servis

« PDIis Emirleri

- Servis Planlama Lift/Gorev Atama Randevu Sistemi

- Arac Sase Gecmis (History) IsEmri Kayitlar

« Servis Kampanyalari, Kampanya Paketleri, Teknik Kampanyalar
- Araclarin Serviste Kalis Sureleri

- Servise Gelen Gelmeyen Musteriler, Baglilik Orani Raporu
- Is Emirlerinde Personel ve Calisma Sureleri

- Satilan Iscilik Saatleri, Personel Verimliligi

- Persoenel Verimlilik Cihazi Entegrasyonu,

- Servis Personeli Fiili Stre Olgme Degperlendirme

- Ariza Raporlari ( Ariza Sikhgi Dagilimi)

- Serviste Tuketilen Yedek Parca Dagilimi

- Parca Bulunurluk Orani

- Servis Is Emri Listeleri

- Servis Is Emri Yedek Parca Tuketim Raporu

- Core Stok Listesi

- Iscilik Raporlari (Top 10, Top 100 iscilik )

- Yedek Parca Raporlari (Top 10, Top 100 parca )

- Personel Bazinda Iscilik Dagilimi

- Servis Sonrasi Musteri Memnuniyet Anketi

- Servis Zamani Gelen MUsteriler Yonetimi

- Servis Sonrasi Teslimat icin SMS Davet Mesajl

- WEB Sitesinde Is Emirlerinin Misteriye WEB den Sunumu
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O0TOSoft Bayi Servis Paketi

- WEB Sitesinde Araclarin Musteriye WEB Camera ile Izletilebilmesi

- WEB den Randevu Alabilme

- Servis Icmal Raporu, Servis Raporlari Alis ve Satis Faturalari, Faturalarin Siparislerle
Entegrasyonu, Servis Raporlar, CRM Raporlari

I1l. FINANS YONETiMi (ON MUHASEBE)

- Cari Hesaplar: Misteriler, Tedarikgiler
« MUsteri Bilgileri
- Borg, Alacak, Bakiye, Hesap Hareketleri
- Bor¢c Kapama, Yaslandirma, Ge¢c Odeme Streleri
- Potansiyel MUsteriler ve CRM
« MUsteri Gortsmeleri, Misteri Takip ve Degerlendirme
- On Muhasebe
- Kasa, Bankalar, Cek/Senet, KrediKartlari, Cari Hesaplar
- Genel Finans Raporlari

IV. GENEL MUHASEBE YONETIMi

Hesap Plani (TL ve Dovizli ), Masraf Merkezleri, OnMuhasebe ve Genel Muhasebe Entegrasyonu,
Entegrasyon Parametreleri, Fisler, Defterler, Mizan, Gelir Gider Tablolar, Ozel Gelir Gider Tablosu
Tasarimi, Bilango, Genel Muhasebe Raporlari

Servis Is Emri
Opsiyon Modiiller Kapama Formu

- Genel Muhasebe
- Personel Bordro R
« Demirbas E = e——

- Arac Kiralama ““'"ﬂ"* .......

- Barkodlu Depo Otomasyonu, El Terminali | == &7 by PR . at

- Personel Takip ve Verimlilik, Etkinlik . — T e

- Distribltér Baglantisi Data Aligveris e T — S SN
moduli el IR HE:

ARl | DLy TR S D LE) 1o
i sy e T L) W AT i i | =

e D S TR LT

Is Emri Faturasi

Aracin Gegmis Tam Is
Emirleri Detay:
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5 OTOSoft Arac Satis Bayi Paketi

Satis + 2.EL + Muhasebe + CRM modiillerinden olusan Arac Satis Bayilerinde Kullanilan Pakettir.
I. ARAC SATIS YONETIMiI

« Arac Stok ( Duran, Opsiyonlu, Satilmis, Konsinye )
- Arac Marka, Model, Renk, Aksesuar Tanimlari

- Arac Siparisleri

- Arac Potansiyel MUsteri Yonetimi

- Ara¢ MUsteri Gortsmeleri

- Ara¢ Musteri Satis Foyleri

- Arac Misteri lliskileri Yonetimi CRM

- Arac Test SUrlsu Talep ve Anket Yonetimi

- Arac Satis Personeli Faaliyetleri

- Satici Satis Primleri ve Performans Raporlari

- Arag Sase bazinda Karlilik Analizi

- 2.EL Arac Alis, Satis, Takas

- 2.EL Arac Ekspertiz, Maliyet, Karlilik, Stokta Kalma Sdresi
- Arac Satis Raporlari

Il. FINANS YONETiIMi (ON MUHASEBE)

FINANS : Cari Hesaplar:
ON NMUHASESE - Msteriler, Tedarikciler
- Misteri Bilgileri
- Borg, Alacak, Bakiye, Hesap Hareketleri
- Bor¢ Kapama, Yaslandirma, Ge¢ Odeme Sureleri
- Potansiyel MUsteriler ve CRM
-« MUsteri Gortsmeleri, MUsteri Takip ve Degerlendirme

On Muhasebe:
- Kasa, Bankalar, Cek/Senet, KrediKartlari, Cari Hesaplar (Cok Dovizli)
- Genel Finans Raporlari
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I1l. GENEL MUHASEBE YONETIMi

- Hesap Plani (TL ve Dovizli), Masraf Merkezleri

- On Muhasebe ve Genel Muhasebe Entegrasyonu, Entegrasyon Parametreleri
- Fisler, Defterler, Mizan, Gelir Gider Tablolari, Ozel Gelir Gider Tablosu Tasarimi
- Bilango, Genel Muhasebe Raporlari, Maliyet Muhasebesi

- Deparman Bazinda Maliyetlerin Siniflandiriimasi, Yonetim Raporlari

- Personel Sicil Kayitlari

- Parametreler

« Devam Takip, Bordro Hesaplama

« Personel Formlari, Personel Raporlari, Genel Muhasebe Entegrasyonu

- Demirbas Kayitlari, Demirbas AlimSatim, Demirbas

Amortisman Hesaplama, Amortisman Raporlari

- Genel Muhasebe Entegrasyonu, Demirbas Raporlari

Opsiyon Modiiller

A NN e e

T R — e ——— . Genel Muhasebe

e R e — M  — - Personel Bordro

= | eee— - - Demirbas Yonetimi

_..._.J_ﬁJ_:-—_-lj - |yl - Arac Kiralama
— Arac Satis - Barkodlu Depo Otomasyonu, El Terminali

Potansiyel Musteri Kayitlari

Personel Takip ve Verimlilik, Etkinlik
- Distribttor Baglantisi Data Alisverisi moddlu

OTOSoft Entegre WEB Sitesi Paketi
= : = - WEB den 2.EL Arac Satisi, Aracimi Satmak Istiyorum Talep Toplama
] o—— L L 1 Lo .
?Eﬁ_-—?: e - WEB den Test Suris Talebi Alma
= =
i — i . A |
| == ':"':"-::_:: aam r
— o ':-'_ e :- _|l-= 1 — #F Aaraleve Kol Foims
| -__'-- | { ma . | :

*:: "'T_:' - .:E_ Lo :E ﬁ ! ::E_ ; . '\'ﬂrlﬂrrﬂ.hll et - F7 ﬂ - Fe I Takds £ I _[‘l_uq-ﬂ-rwl Tardes - I Randesvyu Fonmu
5" —— - i - . T __,_-——_ |
E g ECs el M ]
= _:;!F'_ :;_'_'T,"!—':_H;——_—Tﬁ'_ e I l-hflﬂllj E7] (4] Gk [~ T Ersag [_l

= Eﬁ-ii.-ﬂ-' "':5'_;_.-"' 1 = g i | mn.nhimm_ﬂ_i Plaks Rs [34 VA 70 :
?ﬂl’_ - : :.i; :.;__;__'5'—:_:__..—-—"’ m'ﬂ'iﬂlmlw ;mmfﬁ-.:'..rfmu:ua ‘Anuulﬂuﬂlhl:'ﬁlil
Heomm e mEe Moo smada [ 1 Teptam e[ 10
j"—-—' _E.E-!"_.'; = :-:'_-" :: |1 '_.-—P_*_‘_' mmFm B [SAAT 1700 (W GILMES51 BLAKIDL VL 1ANIE ma
[ g — ﬁE:: e ; Mt Ack [MEEATROMIE BILGISATAR GAIM SOMRAYA ALIMMALL SAAT ICIM TEVIT
= e et X -_"'____..-d—_"___:ﬂ‘_'__::—::_: Taleden [SCnz7242 ' '
ﬂﬂi Tl i L
-"*’F:- Pasga hikomin [ 10 Msgton Talimasan
— Arac / Makina P — [Smabe [1abmat [Tah S Peunanal | =
Gl 'I I= 1 FINMFIEDIE LWAKIE 18 S
Stok Kayitlari 2 WAL DEGISIMI ] e
l“"m I J N OIS 11 HLSLEE, Fall -
‘ll I ﬂ"

Randevu Kayit Formu

29- mekatrgar;,;'llg




0TOSoft Arag Satis Bayi Yazilim Paketi
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6 OTOSoft Ozel Servis Paket;

Ozel Servislerde Kullanisan Servis + Yedek Parca + On Muhasebe + CRM modiillerinden olusan Pakettir.

OTOSoft Ozel SERVIS Paketi Genel Ozellikler:

I. YEDEK PARCA YONETIiMI

« Yedek Parca Stok Kayitlari ( miktar, fiyatlar, gruplar)

- Yedek Parca Siparisleri ( Alinan ve Verilen Siparisler )

- Parca Bekleyen Araclar

- BackOrder Listesi

« Kriterlere Gore Siparis Hazirlama

- Yedek Parca Orijinal Referans Kodlari, Degisen Kodlar, Muadil Kodlar
- Yedek Parcalarin Marka ve Modellerde Kullanim Bilgileri
- Yedek Parcalarin Isciliklerle Eslestirilebilmesi

- Raf Yerleri, Barkodlari, Miktar Hareketleri

- Hareketli, OlU ve Atll Stoklar, Stok Devir Hizlar

- Top 10, Top 100, Top 1000 Listeleri

DEK PARGA Y - Bakim Paketleri

- Banko Satis

- Parca Bazinda Karlilik, Fatura Bazinda Karlilik Raporlari

II. SERVIS YONETIMI
o 1S ENIRLER « Arac Ruhsat Kayitlari Servis Musterileri Kayitlari
SE\:'\\ASAR—S\F‘;)RTP‘ - Servis Teklifi Verme, Proforma Fatura
' \ ‘
6N\—-m)p§:%% VRS - Ara¢ Km / Garanti Kontrolu

- Musteri Bakiye Kontrolu

- Bakim Paketleri, Servis Paketleri

- Hasar Ekspertiz, Sigorta Islemleri Dosya Tahsilat Takip Sistemi
- Servis Yedek Parca Deposu Yonetimi

- Servis Randevulari

SERVIS CRM
MUSTERITRKP /
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Yedek Parca
i — Stok Kayitlari

Servis is Emirleri

« Peryodik Bakim

« Aniza

» Garanti

« Hasar-Expertiz-Sigorta
« Yol Yardimi

» Tekrarlama

o Mubhtelif Servis

- Arag Sase Gecmis History Gegmisteki Is Emri Kayitlari
- Servis Kampanyalari, Kampanya Paketleri

- Araclarin Serviste Kalis Sureleri

- Servise Gelen Gelmeyen Musteriler Baghlik Orani Raporu
- Is Emirlerinde Personel ve Calisma Sureleri

- Satilan Iscilik Saatleri, Personel Verimliligi

- Personel Verimlilik Cihazi Entegrasyonu,

- Servis Personeli Fiili Stire Olcme Degperlendirme
- Ariza Raporlari (Ariza Sikligi Dagilimi)

- Serviste Tuketilen Yedek Parca Dagilimi

- Servis Is Emri Listeleri

- Servis Is Emri Yedek Parca Tiketim Raporu

- Iscilik Raporlar (Top 10, Top 100 iscilik )

- Yedek Parca Raporlari (Top 10, Top 100 parca )

- Personel Bazinda Iscilik Dagilimi

- Servis Sonrasi Musteri Memnuniyet Anketi

- Servis Zamani Gelen Musteriler Yonetimi

- Servis icmal Raporu

- Alis ve Satis Faturalari

- Faturalarin Siparislerle Entegrasyonu

- Servis Raporlari

I1l. FINANS YONETiIMi (ON MUHASEBE)

- Cari Hesaplar: Misteriler, Tedarikciler
« Musteri Bilgileri
- Borg, Alacak, Bakiye, Hesap Hareketleri
- Bor¢ Kapama, Ge¢ Odeme Raporu
- On Muhasebe
- Kasa, Bankalar, Cek/Senet, KrediKartlari, Cari Hesaplar
- On Muhasebe Raporlari

Opsiyon Modiiller

- Genel Muhasebe, Personel Bordro
- Barkodlu Depo Otomasyonu, El Terminali
- Personel Takip ve Verimlilik, Etkinlik modulleri bulunmaktadir.
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Bayi Plaza Paketi
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/ WEB Tabanli e-OTOSoft Paketi

Sistemin Calisma Prensipleri ve islem Akisi

WEB Tabanli, Merkezi Server Uizerinde calisan Otomotiv SERVIS Yazilimidir. OTOSoft DMS ve OTOSoft ERP ile
Entegredir. Bayilere Yazim Kurulmadan WEB den sifre verilerek calismalarina imkan saglanir. Bayi Servislerin
Verileri Distributordeki Merkezi Server'de saklanmaktadir.

E-OTOSoft e-OTOSoft Modiilleri:

Yedek Parca Stok ve Depo Yonetimi
- RTT/FRT Iscilik Zaman Tablosu
- Cari Hesaplar, Musteriler, Tedarikciler
- Servis Is Emirleri, Servis Is Emri Faturalama
- Garanti Claim Hazirlama ve ONAY Mekanizmasi
- Arac Ruhsat Kayitlari
- Yedek Parca Siparisler
- Alis ve Satis Faturalama
- On Muhasebe: Cari, Kasa, Banka, Cekler ve Kredi Kartlari
- Yedek Parca, Servis, Finans, CRM ve Yonetim Raporlar

WEB Tabanl Otomotiv Bays Yiénetim Sistem Yazilima

L e R L [
CALL CERTEE Full: wobh i g o pla Fan: ol o g ony Sl i bilon Sndenl snm. s sbeinf onm

Maerad ot

NEL  e-0OTOSoft Calisma Sistemi
Distribitor Merkezinde bulunan bir Server'a OTOSoft DMS sistemi
kurulur ve e-OTOSoft kullanacak butin bayiler internete baglanarak
web browserda érnedin www.otosoft.net sitesinden bayi kullanici adini ve sifrelerini girerek e-OTOSoft
yazihimini ¢alistirarak bayi yonetim yazilimini kullanirlar.
Bayilerin tdmUndn veritabanlari distribUtordeki merkezi server tzerinde bulunur. Bayiler kullanici adi ve
sifreleri ile istedikleri zaman istedikleri yerden yazilimlarini kullanabilirler.
Internetin oldugu her yerden baglanma ve calisma imkani sunan e-OTOSoft, bayilere herhangi bir yazilim
kurulmasina gerek duymaz. Bayilere sadece kullanici adi ve sifre verilerek kullanicr olmalari saglanir. Bayi kodu
ve sifreleri glvenlik altinda kontrol edilir ve sisteme kopya kullanicilar dahil edilmez. Bir bayi diger bir bayinin
verilerine ulasamaz.
Bayilerin siparisleri DistribtGtoriin ERP yazilimina otomatik aktarildidi gibi distirbutorden bayilere génderilen
faturalarda otomatik olarak bayilerin veritabanina aktarilir.
DistribUtor bayilere génderecedi bitin bilgi ve belgeleri OTOSoft DMS yazilimina girer ve sistem bunlar
bayilere otomatik olarak sunar.
Bayilerden gelen veriler distribUtordeki veritabaninda oldugu icin veri aktarimina gerek kalmadan bayilerin
bitdn verileri distribttérde bulunur. OTOSoft DMS yazilimindaki Bayi Yonetim Raporlari ile DistribUtor bitdn
bayileri gdzlemleme, izleyebilme ve yonetebilme gorevlerini kolaylikla yapar.
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8 OTOSoft Yedek Parca Paketi

OTOSoft Yedek Parcacilar paketi, Toptan ve Perakende Yedek Parca Ticareti yapan firmalara 6zel hazirlanmis olan pakettir.

Genel Ozellikler
- Stok ve Depo Yonetimi
- Siparis Yonetimi
- Ithalat Yonetimi

- Cari Hesaplar
- WEB Entegre B2B Bayi WEB Sitesi paketi
- Finans: On Muhasebe

- Kasa, Bankalar, POS, Cek/Senet
- Genel Muhasebe
- Personel, Demirbas

OTOsoft Yedek Parcacilar Paketinde Orijinal Y.Parca Kodlari, OEM ve Ureticiler ile Satici Kodlarina Gore Yedek parca takip
sistemi mevcuttur. Alis ve Satis Fiyatlarinda, Pesin, Vadeli fiyat secenekleri ile bayi iskontolar sistemi detayli olarak
bulunmaktadir.

9 OTOSoft Mobile OT/VT Yonetim Paketi

OTOSoft Mobile Paketi WinCE isletim Sistemine haiz EL Terminali mobile cihazlarda calisan, Depolarda OT/VT gorevini
icra eden, Barkod okuyuculu ve WiFi GPRS ¢zellikleri ile uzaktan calisabilen OTOSoft moddllerini ihtiva eder.

Genel Ozellikler
- Stok ve Depo OT/VT Yonetimi
« Siparis Yonetimi
- Cari Hesaplar Bakiye Kontrolu

- Servis s Emri Acma
- Barkod Islemleri

- Servis Is Emrine Parca Cikisi
- Servis Is Emri Kapama
- Depo Sayimlari

am
s 1}
e B L LN K

10 OTOSoft Arag Kiralama ve Filo Yonetim Paketi

OTOSoft ERP ile entegre calisan paket, Uzun Donemli Arac Kiralama Yonetimini yapmaktadir.

Genel Ozellikler
- Ara¢ Havuzu
- Arac Kiralama Teklifleri
« Arac Kiralama Sozlesmeleri
- Arac¢ Masraflari ve Maliyet/Karlilik Analizi

- Arag Satin Alma

- Sigorta Policeleri, Kasko Takipleri

- Odeme planlamasi

- Ara¢ Muayene Takip ve Uyari Sistemi

- Tahsilat Islemleri

- BUtce Analizi

- Arac Durum Izleme
- Raporlar

11 OTOSoft Forklift Kiralama Paketi

OTOSoft ERP ile entegre calisan paket, is makinalar paketine bagl olarak, Forklift Kiralama yonetimini saglar.

Forklift Kiralamanin kendine 6zgi yapisini ihtiva eden paket ile Forkliftlerin kiralama takibi, maliyet kar analizi, servis ve
bakim hizmetlerini yonetmeyi etkin olarak saglar.
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12 OTOSoft 2.El Satis Paketi

OTOSoft 2EL Arag Satis Yazilim paketi; 2EL arag alim-satimi yapan firmalar icin gelistirilmistir.

Genel Ozellikler
- Arac Alis (Stok, Konsinye, Emanet)
- Arac Ekspertiz

- Ara¢ Bakim

- Arac Satis

« Arac¢ bazinda Karlilik

- Gelir Gider Kar/Zarar Raporu

- Toplu Ara¢ Alim (ihale)
- Toplu Arag Satis
- Arac Maliyeti « MUsteriler, Tedarikgiler
- Arac Stok - Finans Raporlari

- Finans On Muhasebe (Kasa, Banka, Cek/Senet)

13 OTOSoft Entegre WEB Sitesi

OTOSoft kullanan firmalar icin OTOSoft Entegre WEB Sitesi Paketinde Firmalarin kurumsal tanitimlari yaninda Sifir ve 2EL
araclarini yayinlayacaklar araytiz mevcuttur. WEB sitesine bilgilerin ilgli kisimlart OTOSoft yazilimindan gelerek otomatik
guncellenmektedir. Servis Is Emirlerini, Servis Randevulari ile Test Stris Taleplerinin web sitesinden yapilmasini saglayan
OTOSoft’a Entegre WEB Sitesi ve WEB Yonetim Yazilimidir.

14 OTOSoft Web Portal Paketi

OTOSoft WEB Portal Yazilimi arabam.com benzeri bir hizmeti ister dogrudan kurmak isterse bayi grubu icin hazirlayip
sunmak isteyen firmalar icin uygun bir pakettir.

Arabam.com veya sahibinden.com benzeri yapidaki portal yazilimi 2EL ara¢ ve Sifir arac bilgilerini sunacaklari, sektor
hakkindaki bilgileri aktarip paylasacaklari bir portal yazilimidir.

15 OTOSoft Personel Verimlilik Paketi

OTOSoft Yazilimi ile entegre calisan modulde SerSa PDKS cihazi ile Servis Personelinin Servis Is Emirlerindeki araclara
hizmet verirken calistiklari fiili strelerin 6lctlmesine ve standart iscilik sirelerine karsilik fiili strelerin karsilastirmali olarak
VERIMLILIGINI 8lcen bir moddilddir.

Verimlilik, Etkinlik ve Uretkenlik analizi yapan moddilde, Personellerin genel haftalik aylik yillik verimlilik degerleri
Olculurken persoenlin katma degeri ve maliyeti analiz edilmektedir.

Diger taraftan IS EMRI bazinda ve ISCILIK Bazinda verimlilikler Toplam ve Ortalama olarak degerlendirilebilmektedir.
SerSa PDKS cihazimiz Is Emri Numarasi girilebilen ve boylece PLAKA bazinda Personelin ise baslama ve bitis saatlerini
dlcebilen, bu bilgileri Is Emrina aktarabilen ve standar strelere karsi fiili stireleri dogru 6lcen bir yapiya sahiptir.

*SAP, Microsoft, MsSql, AS400, LOGO ve NETSIS markalari
ait olduklari firmalara aittir.

16 OTOSoft SAP Connect Paketi

OTOSoft DMS ile SAP entegrasyonu yapilarak, yedek parca, siparis, fatura, garanti faturasi, stok miktari, cari hesap ve cari
hesap risk kontrolU yapiimaktadir.
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Projelerimiz ve Basari Hikayeleri

B IPrFa EEEsE S

1. SEAT PROJESI

2. SKODA PROJESI

3. TEMSA MITSUBISHI PROJESI

4. TEMSA KOMATSU PROJES

5. SUZUKI PROJES

6. CUKUROVA CASE SUMITOMO PROJES]
7. [SBAK IBB PROJESI

8. MGY DFM PROJESI

9. ILCE MAHINDRA PROJESI

10. DOKAY FILO PROJESI

OTOSoft TEMSA Projesi;

3. Mitsubishi Binek ve Ticari Araclar Bayi projesi
b.  Temsa Otobiis Bayi projesi
. Komatsu is Makinalari projesi

Uc ayn kategoride ele alinarak hayata gegirilmistir

a. MITSUBISHI Binek ve Ticari Araclar Bayi projesi

Mitsubishi Binek ve Ticari Arac bayileri i¢in hazirlanan projede yapilan calismalarda
0TOSoft DMS ( bayi yonetim sistem yazilimi ) veritabanina, Orijinal Mitsubishi Yedek
Parca Referans kodlama tablosu, orijinal standart Iscilik tablosu, satilmis olan Mitsu-
bishi aralarinin Sase, Motor, Model tablosu, Arac Modelleri tablolan gibi standart
biitiin veriler olusturulmustur. Elde edilen MITSUBISHI markasina ait biitiin standart
veriler, bayiler ile senkronize edilerek biitiin bayilerde ayni kodlama sisteminin kulla-
nilmast ile VERI BUTUNLUGU saglanmistir.

MITSUBISHI OTOSoft BAYI Paketlerinde ise, Yedek Parca Siparis Sistemi, TEMSAdaki
SAP platformunun veritabanina on-line bilgisayar ortaminda aktarilmas seklinde
diizenlenerek hizmete alinmistir. Ayni zamanda MITSUBISHI merkezde Yedek Parca
VAR/YOK seklinde bir sorgulama sistemi ile bayilerin distribiitorden parca sorqula-
malari saglanmistir. Ayrica ATIL Stok havuzu yapilarak, Bayi agindan da dider bayile-
rin birbirleriile Yedek Parca aligverisine imkan verilmistir. Temsa bayilerinin garanti ta-
lep is emirlerinde orijinal parca disinda parca kullanimlar engellenmis ve garanti sis-
teminde kaaklanin dniine gegilmistir.

MITSUBISHI Arac Satis Siparislerini Bayiler kendi OTOSoft paketlerinden girebilmekte
ve OT0Soft DMS e gelen arac siparisleri onaylanarak SAP veritabanina aktanimakta-
dir. Aynica bayiler, Temsadaki Serbest arac stoklarini ve isterlerse yol(gemi) deki ge-
len araclan gorebilmekte, arzu ettikleri araglar Tahsisleyebilmekte ve anlik siparise
ddniistirebilmektedir.

SAP tarafindan kesilen Arac Satis Faturalart OTOSoft DMS iizerinden Bayilerdeki OTO-
Soft bayi yazilimlarina on-line aktarilmaktadir. Bu bilgilerde Lojistik sevkiyat bilgile-
ride bayilere ulastinilarak sevk olan araclarin ne zaman bayiye ulasacaginin zaman ve
konum bilgileride on-line olarak bayi tarafindan izlenmesi saglanmistir

Bayilerin birbirlerinden Arag alimi yapmalarina imkan saglayan bir Arac Stok havuzu
sistemi kurulmustur. Bu yolla bayiler ellerindeki araclardan dilediklerini diger bayilere
satabilmektedirler.

Bayiler Arac ve Yedek Parca Alim faturalarini manuel islemeyip merkezden indirerek
kendi sistemlerinde saklayabilmektedirler.

MITSUBISHI Garanti Yonetim Sistemi prosedirlerine uygun bir Garanti Yonetim Sis-
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temi kurulmustur. Bayilerin Garanti Talepleri on-line distribiitdre gelmekte ve bura-
da DMS yazilimi iizerinde Onay/Diizetme/Red seklinde yonetilebilmesi saglanmistir
MITSUBISHI OTOSoft DMS paketinin Veritabanina biitiin bayilerden bilgi aktanima-
si saglanarak Tirkiye genelinde bayilerde MITSUBISHI icin yapilan biitiin islemler
distribitore aktarilarak MITSUBISHI markasinin HISTORY veritabani olusturulmustur.
Ternsadaki 0TOSoft DMS yazilimindan alinan Bayi Analiz Raporlar;
- Bayilerin Servislerine giren Arag Sayisi

Araclanin Serviste Kalis Stireleri

Misterilerin Servislere Baglilik Oranlan

Misteri Araclannin Servislere Gelis Frekanslan

(Garanti Raporlar, Garanti Maliyet Analizleri

Servis Personellerinin Verimlilik, Ftkinlik, Uretkenlikleri

Bayi Arac Satis Miisteri Bilgileri ve Arac Ruhsat Bilgileri

Bayilere gelen Potansiyel Miisteri Bilgileri

Misterilerin MITSUBISHI Tercih Nedenleri

Misteri Memnuniyet Arastirma Anketleri ve Miisteri Sikayetleri

Servis Miisterileri ile yapilan Servis Sonrasi Memnuniyet Anket bilgileri

Servis Yedek Parca Stok Devir Hizlan

Bayilerin Servis Iscilik Gelirleri ve Yedek Parca Tiiketimleri

Bayilerin s Emri Basina Karliik Analizleri, Gelir/Gider Ozet Raporlan

Bayilerin yaptiklan Kampanyalar ve Kampanya Basarim Sonuclan

Is Emri Listeleri, Is Emirlerinde Bayi Uyan Notlan

Teknik Geri Cagirma Kampanyalari ve Sonuglar
... gibiraporlar ve analizleri yapilabilmektedir.

b. MITSUBISHI Otobiis Bayi projesi

Temnsa Global'in tretmis ve ithal etmis oldugu Otobdislerin Satis ve Servis bayilerinde
kullanilmak Gizere hazirlanan OTOSoft bayi yazilim projesinde, Otobiis Siparis, Yedek
Parca Siparis ve Garanti Sistemi sirketin calisma prosediirlerine gére diizenlenmistir.
Binek ve Hafif Ticari Arac bayilerindeki sisteme benzeyen bir is akisi uyqulanarak sis-
tem biitlin otobs bayilerinde hizmete alinmistir.

Sistemin SAP entegrasyonu ve DMS entegrasyonlar saglanarak bitiin bayilerle ileti-
sim on-line hale getirilmis ve merkeze veri akisi saglanmistir.

Otobiis bayilerinde kullanilan otobils ve yedek parcalanin departman siniflandinimasi
yapilarak merkezi sistemdeki analiz ve raporlamalarin otobis icin olanlan ayrilarak
isleme tabi tutulmaktadr.

¢.  KOMATSU is Makinalari Projesi

Temsa Global'in distribiitorligini yaptigi KOMATSU Is Makinalar projesinde, Distri-
biitérde ayn bir OTOSoft DMS yazilim sisterni kurularak Makine, Yedek Parca ve Isci-
lik sistemi standart veritabani tablolar seklinde dnceden hazirlanarak olusturulmus-
tur. Komatsu Garanti prosediirlerine uygun bicimde bir Garanti Yonetim Sistemi kuru-
larak, bayilerin garanti talepleri onay mekanizmasina alinmistir.

Is Makinalar Servis islemleri makinalarin bilyikliigii sebebi ile genellikle bulunduk-
lart yerlerde Servis verilmesi zorunlulugu dikkate alinarak Servis islemleri yeniden
diizenlenmistir.

Komatsunun KOMCARE adini verdidi bir Satis Sonrasi Sozlesmeli Servis Bakim Hiz-
meti Modilii hazirlanmis ve sistem; Sozlesmeli Bakim Anlasmasina tabi Makinalari
ve bu Makinalarin sozlesme sireleri boyunca Servislerinin yapilip yapiimadigini,
yapiimayanlarin uyanimasini ve sozlesme kapsaminda yapilan servis hizmetlerinde
kullanilan parca ve iscilik maliyetlerini takip ederek, Sozlesme kapsaminda yapilan
hizmetlerin Karlilik analizini verebilmesi saglanmistir.

Is Makinalarinin, Km yerine SAAT ile calismasl esasi dikkate alinarak Servis ve Garanti
Sistemni bu esasa gre diizenlenmistir.

Komatsu bayilerinde ayrica Forklift satist icin bir modiil yapilarak bayilerin makine sa-

tislari da 0TOSoft dan yapilir hale getirilmistir. Makine Satis Sozlesme ve Belge ve Do-
kimantasyonlart yazilim tarafindan dokdilebilir halde hazirlanmistr.

Bayilerin Yedek Parca ve Makine Siparisleri ve var/yok seklindeki triin sorgulama sis-
temi OTOSoft tizerinden on-line hizmet verecek sekilde kurgulanmistir.

Komatsu Is Makinalari OTOSoft DMS bayi yénetim sistem yazilimi veritabanina Tiirki-
ye genelindeki biitiin bayilerden Satis, Servis ve Garanti sistemine ait veriler on-line
akmakta ve DMS yazilimindan da Analiz ve Raporlar alinarak sistemin yonetimi sag-
lanmaktadr.

Temsadaki OTOSoft DMS yazilimindan alinan Komatsu Analiz Raporlan;
Servis yapilan Makina Sayisi ve Servis Stireleri
Miisterilerin Servislere Baglilik Oranlan
Makinalanin Servis Frekanslan
Servis Personelinin Verimliligi
Makine ve Miisteri Bilgileri Bilgileri
Potansiyel Miisteri Goriismeleri Makine Teklifleri
Misteri Memnuniyet Arastirma Anketleri ve Misteri Sikayetleri
Servis Sonrasi Memnuniyet Anket bilgileri
Servis Yedek Parca Stok Devir Hizlar
Bayilerin Servis Iscilik Gelirleri ve Yedek Parca Tiketimleri
Bayilerin Is Emri Basina Karlilik Analizleri
Is Emri Listeleri, Is Emirlerinde Bayi Uyan Notlan
Teknik Geri Cagirma Kampanyalari ve Sonuglar
(Garanti Raporlar, Garanti Maliyetleri
Kom(are Anlasma Raporlari
KomCare Makine Bakim Servis Sonuglar
KomCare Karlilik Analizleri
... gibi raporlar ve analizleri yapilabilmektedir.

GCUKUROVA CASE / SUMITOMO

Is Makinalari Projesi

Cukurova Zraat'in distribiitérligini yapugi CASE ve SUMITOMO Is Makinalan proje-
sinde, Distribtitorde hem OTOSoft ERP hem de OTOSOFT DSM sistemi kurularak Maki-
ne ve Yedek Parca Ithalat ile Finans ve Genel Muhasebe sistemi yerellestirmesi basar
ile uygulanarak devreye alinmig hizmete sunulmustur.

CASE ve SUMITOMO yedek parca kodlama sistemiileIscilik sistemi standart veritabani
tablolart hazirlanmistir. Yedek Parca Ithalat, Depo yénetimi ve Siparisler ile Sevkiyat
yonetimi basari ile devreye alinmistir. Yedek Parca Tavsiye Siparis algoritmalari ile op-
timal stok hedeflemesi sunulmustur.

(ase ve Sumitomo Garanti prosediirlerine uygun bicimde bir Garanti Yonetim Sistemi
kurularak, bayilerin garanti talepleri onay mekanizmasina alinmistir.

Is Makinalarinda Servis islemleri makinalanin biiyiklugi sebebi ile genellikle bulun-
duklan yerlerde Servis verilmesi zorunlulugu dikkate alinarak Servis islemleri buna
gore yapilmaktadir. SERVIS Is Emirlerinde, servis verilen makinelar icin YOL, KONAK-
LAMA gibi SERVIS MALIYETI Sistemi devreye alinarak SERVIS yénetimi saglanmistir.
MAKINA BAKIM ZAMANLARI, SERVIS HISTORY sistemi ile basari ile yénetilebilir ol-
masl saglanmistr.

(CASE ve SUMITOMO markalarinin Satis Sonrasi Sozlesmeli Servis Bakim Hizmeti Mo-
dili yerellestirilerek; Sozlesmeli Bakim Anlasmasina tabi Makinalari ve bu Makina-
larin sozlesme siireleri boyunca Servislerinin yapilip yapiimadigini, yapiimayanlarin
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uyanimasini ve sozlesme kapsaminda yapilan servis hizmetlerinde kullanilan par-
ca ve iscilik maliyetlerini takip ederek, Stzlesme kapsaminda yapilan hizmetlerin
Karlilik analizini verebilmesi saglanmistir.

s Makinalarinin, Km yerine SAAT ile calismas! esasi dikkate alinarak Servis ve
Garanti Sistemi bu esasa gore diizenlenmistir.

MAKINA SATISI ile Makine Satis sézlesmeleri ve sizlesme kapsamindaki bakim
hizmetleri Sozlesme Sistemi ERP icine g&miilii olarak devreye alinmistir. Makine Ilk
Teslimat ve Kurulum Is Emirleri ile Yedek Parca ve Servis departmanlarinin makine
sozlesmelerine uygun malzeme temin ve teslimat sistemi kurulmustur.

Bayilerin Yedek Parca ve Makine Siparisleri ve var/yok seklindeki Grtin sorgulama
sistemi OTOSoft tizerinden on-line hizmet verecek sekilde kurgulanmistir.

CASE ve SUMITOMO yedek parca sisteminde farkli dilkelerden yapilan tederikci ve
fiyat sistemi devreye alinarak, stok, acil, ucak ve garanti icin siparis sistemi ve itha-
lat sistemi firmanin yapisina gore yerellestirilerek devreya alinmistir.

Bayilerin OTOSoft DMS bayi ynetim sistem yazilimi veritabanina Tiirkiye genelin-
deki biitiin bayilerden Servis ve Garanti sistemine ait veri girisleri on-line yapilma-
sina imkan saglanmig ve sistemin yonetilebilir olmasi saglanmistir.

Departmanlar arasinda Maliyet muhasebesi sistemi devreye alinarak, deparman-
larin gorevleri ve etkinlikleri icin yapila maliyetler muhasebe ile entegre olmasl
saglanmistir.

Makine Satis modiiliinde makine satis ve pazarlama etkinlikleri, miisteri havuzu,
misterilerin makine envanterleri, miisteri goriismeleri, teklifler, takas, sozlesmeler
qibi biitiin siirecler sistem tzerinden yiriitiilebilir olacak sekilde kurgulanarak is
siireclerine uyumlu hale getirilmistir. Makine satis raporlari ve personel perfor-
manslar olcilebilir yapida olmasi saglanmistir.

0T0Soft DMS yaziimindan alinan Analiz Raporlari;
« Servis yapilan Makina Sayisi ve Servis Stireleri
- Makinalarin Servis Frekanslari, Baghilik Oranlan
« Servis Personelinin Verimliligi
« Makine ve Msteri Bilgileri Bilgileri
- Potansiyel Miisteri Goriismeleri Makine Teklifleri
- Misteri Memnuniyet Arastirma Anketleri ve Miisteri Sikayetleri
« Servis Yedek Parca Stok Devir Hizlan
+ Bayilerin Servis Iscilik Gelirleri ve Yedek Parca Tiiketimleri
« Bayilerin Is Emri Basina Karlilik Analizleri
« s Emri Listeleri, Is Emirlerinde Bayi Uyan Notlar
« Teknik Geri Cagirma Kampanyalari ve Sonuglan
« Garanti Raporlari, Garanti Maliyetleri
« MBS Anlagma Raporlar
« MBS Makine Bakim Servis Sonuclan
« MBS Karlilik Analizleri

OTOSoft SKODA / SEAT Projesi

Skoda ve Seat Distribiitor ve Bayi teskilatina yerlestirilerek kurulan OTOSoft DMS
sistemi ile 1998 yilindan beri hizmet verilmektedir.

Skoda ve Seat Bayilerinin yedek parca ve siparis sistemiile garanti sistemi sirketle-
rin yapilarina uygun olarak gelistirilmistir.

Bayilerden merkez DMS sistemine veri aktaran yapi ile Distribiitorler bayilerindeki
biitiin kayitlan gdrebilmekte ve yonetebilmektedir. Bayilerin arag siparig ve taksit-
leme stok grme hizmetleri sunulmaktadir.

ISTANBUL iSBAK iBB OTOSoft Projesi

ISBAK Istanbul Bilyiiksehir Belediyesine ait sirket olup, Belediyeye ait araclanin ser-
vis ve bakim hizmetlerini yapmaktadir.

ISBAK OTOSoft Projesi ile ISBAK biinyesindeki dart farklr atdlyede araclanin servis
ve bakim hizmetleri yapilirken at6lye bazinda calisma esasina gdre ve sirketin is
akislarina uygun olarak yerellestirilmis ve hizmete alinmistir. Bu projede ISBAK'n
is akis stirecleri ve evrak belge diizenlemeleri, atdlye seflikleri ve yonetim tarafi-
nin ONAY sistemi kurularak araclara servis ve yedek parca tedarikleri detayli ola-
rak yapimaktadr.

ISBAK'In servis vermis olduqu arac cesitlilidi binek, hafif ticari, ticari, kamyon, ce-
kici, TIR, Is makinalan, Yol Yapim ve Bakim makinalar gibi cok cesitli ve cok mar-
kalr bir yapidadir. Bu nedenle biitiin marka ve modellere ait yedek parca referans
kodlan ile iscilik sisteminin standart olarak kullanilabilmesine imkan saglayacak
2 milyona yakin yedek parca kodlannin bulundugu bir katalog veritabani olustu-
rulmustur.

Yedek Parca Deposunda hareketli parcalarin kayitlan STOK olarak aynca alinmig ve
fabrika orijinal kodlan yaninda ISBAK kodlama sistemi de kurulmustur. Yedek Par-
¢a sisteminde muadil kodlar ile Gictincti parti Ureticilerin kodlama sistemide dev-
reye alinarak yedek parca depo yonetimi en etkin sekilde sunulmustur. Yedek Par-
ca deposundaki stok yonetimi ve finansal maliyet optimize edilerek sistemin ba-
sanliolmas sglanmistr.

Atélyelerden Servis'te araclara agilan Is Emirleri igin Yedek Parca Deposundan Par-
ca Talepleri online saglanmis ve Deponun talep edilen parcalari saglamasi ve/veya
tedarik etme sirecleri yine otomotik olarak yapilarak, parca bekleme sirecleri ki-
saltilarak verimlilik artinlmistir.

SUZUKI / DFM Projesi

Suzuki ve DFM markalarinin distribiitorleri, DMS Sistemi ile Bayi Yonetimi etkin
olarak saglanmaktadir. Markalarin yedek parca kodlama ve iscilik sistemi konul-
mustur. Bayi siparisleri, garanti ynetimi ve prim sistemi kurulmustur. Bitiin bayi-
lerden servis ve sahis verileri online olarak toplanip yonetilmektedir.
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Referanslarimiz

OTOSoft Kurumsal Referanslar

TEMOD }‘ KOMAT'SU CUKUROVA CASE A Y. EL am» \™pokay
MITSUBISHI sSEAT oo ZIRAAT & summromo — . Mahindra VWKibris* " Citroen KIBRIS L HIALAHA
- TEMSA MITSUBISHI - KOMATSU DEM
V4 EYLOL OTOMOTIV v'AZiZOGLU MOT. ARAGLAR V'ELIT OTOMOTIV v'KENT OTOMOTiV v/ OZGELIKLER OTOMOTIV ' TEMEL OTOMOTIV v'BURSA iSTIF FORKLIFT v'MAR OTOMOTIV v ISMAKSAN i$.MAK.
V4K OTOMOTIV v'BARTIN OTOMOTIV v/GEZGINCi oTOMOTIV v KIVANG 0TOMOTiV v 0ZGE OTOMOTIV v TUFANLAR OTOMOTIV v DELTA iS.MAK. ' MARTAS i$.MAK. v ISTANBUL iSTIF ig.MAK.
v'ADNAN OTOMOTIV v'BASTAS OTOMOTIV v GIRGINLER OTOMOTIV v'KOKSAL GUNEY PETROL v/ 0ZGUN KARDESLER v'ULUDAG OTOMOTIV v'DEMSA i$.MAK. ' MERT iS.MAK. " KOMATEK i$.MAK.
v'AKMAR OTOMOTIV v/ BAYRAKTAR OTOMOTIV v/GULAN MOT. ARAGLAR v'KOSK DERE OTOMOTIV v/ GZKARDESLER OTOMOTIV v'ULUGOL OTOMOTIV v/ DENIZLER i$.MAK. v'NUR i$.MAK. v IS.MAK.
' AKYUZLER OTOMOTIV v'BERAT OTOMOTIV v/GUN-LAS 0TOMOTIV v'KUDRET CERI OTOMOTIV v/ OZKASAPOGLU OTOMOTIV v'USTALAR OTOMOTIV v DIYARI$.MAK. v/ GZEN MAKINA v"MAR OTOMOTIV
v'ALAADDIN CATALTAS 0TO v'BOGAZIGi 0TOMOTIV v GUNERI OTOMOTIV ' KURTKAYA OTOMOTIV v ZOKSAR OTOMOTIV v UN GELiK OTOMOTIV v/ DIZEL FORKLIFT v (ZPAM OTOMOTIV v MARTAS i$.MAK.
v'ALDATMAZ MOT. ARAGLAR vBIREY OTOMOTIV v/GUNSA 0TO v'KUSCUOGLU 0TO v/ (ZPAM OTOMOTIV V'YILDIZLAR OTOMOTIV v'ERAD MAKINA v OZTEM i$.MAK. v MERTiS.MAK.
v'ALSA OTOMOTIV (TEBERLER) ~ v'BUGDAYLAR OTOMOTIV v'GUR MAN OTOMOTIV v'MAR 0T0 v'PASA OTOMOTIV v'YORUKOGLU OTOMOTIV v/GALEN i$.MAK. v/ SEMAKSAN v'NUR i$.MAK.
' ANTOTO OTOMOTIV v/CANLAR OTOMOTIV v/GURSOY OTOMOTIV v'MARTA$ MOT. ARACLAR v/SADIK OTOMOTIV v'YUSER OTOMOTIV v/GLOBAL ig.MAK. v/SEVTAS OTOMOTIV v/(ZPAM OTOMOTIV
v'ARAZ OTOMOTV v/CEYHAN OTOMOTIV viBA OTOMOTIV ' METELER OTOMOTIV v SAGLAM-iS v'YUKSEL i§ iZMiR MOT. v GUNEY i$.MAK. ' TEKNIK GRUP i$.MAK. v OZTEM i$.MAK.
v'ARP QTOMOTIV v/ GAMLICA OTOMOTiV vILKNUR 0TOMOTIV ' MITPAR OTOMOTIV v/SEFER MOT. ARAGLAR v'YUKSELEN SAN. TiC. V'HAZAR i$.MAK. V'TEKPA I$.MAK. v/ SEMAKSAN
v'AS OTOMOTIV v/GAVUS OTOMOTIV v'KAGMAZ Y.P. OTOMOTIV vMUSAL MOT. ARAGLAR v/SEVTAS OTOMOTIV V'ZAFER OTOMOTIV v'HB FORKLIFT ' UFUK MAKINA v/SEVTAS OTOMOTIV
v'ASKALE 0TOMOTIV v/GELIKLER OTOMOTIV v'KALE MOT. ARAGLAR v'NARIN 0TOMOTIV 'SMART OTOMOTIV v'ZONGULDAK OTOMOTIV v'HILAL MAKINA v'UGUR MAKINA V' TEKNIK GRUP i3.MAK.
v'ASKAR OTO ELEKTIRIK v/¢izGi oTomoTiv v'KAMER OTOMOTiV v/ ONUR FORKLIFT SAN. TiC. v/SOYCAN KARDESLER v AKTIF iS.MAK. v INDEX KOMNET v UMUT iS.MAK. V' TEKPA i$.MAK.
v'ASLAN TURKLER 0TO v'DABAK OTOMOTIV v'KAPANLAR 0TO v/0T0 ALTUNDAL 'SONMEZ 0TOMOTIV v ARSER i$.MAK. v ISMAKSAN i$.MAK. v'YUMER i$.MAK. v UFUK MAKINA
v ATASER OTOMOTIV v/ DINEKLI TURIZM v'KARAHALLILAR v 0TO KLINIK /SUSAL OTOMOTIV ' AVRASYA I$.MAK. v ISTANBUL iSTIF i5.MAK. V'ZAZAOGLU iS.MAK. v'UGUR MAKINA
v/ AYDENIZ MOT. ARACLAR v'DURAY 0TO v'KARAMANLILAR v/0T0 YORUKOGLU v/SAHINSA OTOMOTIV v'BAKON iS.MAK. v'KOMATEK i3.MAK. v HILAL MAKINA v'YUMER i$.MAK.
v AZIZ OTOMOTIV V'ELIF-UGE OTOMOTIV v'KENSA OTOMOTIV v/ OTOKAYA OTOMOTIV v'SEREF 0TO v'BASDAS i$.MAK. v KUZEY MAKINA v INDEX KOMNET v'ZAZAOGLU i$.MAK.
. SKODA v OZCELIK UCKARDESLER V' TEKBAS TiC. ARACLAR v/ BESLER i$.MAK.
v 4K 0TOMOTIV v'AS-KUR OTOMOTIV v/ ATLAS OTOMOTIV v'INCAR 0TOMOTIV v'LENA OTOMOTIV v/ (ZGEN OTOMOTIV v/SOYVAR OTOMOTIV v'YARIM ADA OTOMOTIV v'YUKSELEN OTOMOTIV
v/ AND OTOMOTIV v ATA OTOMOTIV v BATI OTOMOTIV v'KANTAR OTOMOTIV v/ 0GUSLAR GRUP v OZYILMAZLAR 0TOMOTiV V/S.T.0TOMOTIV V'YILMAZ YILMAZLAR 0TO v'YUNCULER OTOMOTIV
v/ ASAL OTOMOTIV v ATIK OTOMOTIV v/CAG OTOMOTIV v'KAYADIBI OTOMOTIV v/ OTOKUR OTOMOTIV 'PARLAR 0TOMOTIV v/SEFKATLAR OTOMOTIV v'YUCE MOTOR MOT. ARAG. VY. TOMURCUK OTOMOTIV
v 'ERYA OTOMOTIV v KESTELLI BOZKURT 0TO v/ OZAYDIN OTOMOTIV v'R. ACEMOGLU OTOMOTIV V' TOKSOZ OTOMOTIV
" SEAT ' v"HUREL OTOMOTIV " KONMAR MOT. ARACLAR v 0ZDAG OTOMOTIV v'RENKOTO OTOMOTIV v TURKGZU oTOMOTIV
' ADALAR OTOMOTV ' AKCA KARDESLER v ATA OTOMOTIV v BAZEKi 0T0 v ERSES OTOMOTIV v GURTEKS MOT.ARAGLAR v'KAVi 0TOMOTIV v'MBU YAPI OTOMOTIV v/SADIKOGLU OTOMOTIV
v/ AGI¢ OTOMOTIV v/ ALDATMAZ OTOMOTIV v ATTARLAR OTOMOTIV A.S. v BILGIN OTOMOTIV v'ERSU OTOMOTIV v'"HUREL OTOMOTIV v KAYADIBI v/ N 0TO v'SUMELA OTOMOTIV
v'AKBOZ OTOMOTIV v'ALMAR v AYGUV OTOMOTIV v/BILPA OTOMOTIV v ERYA OTOMOTIV v'IREM OTOMOTIV v KELESLER TICARET v/ GZTURKLER OTOMOTIV v'ZEKI OTOMOTIV
' SUzZU Ki ’ v ERKARA OTOMOTIV v/GULDEM 0TOMOTIV v'KAVi MERSIN
v ANIK OTOMOTIV v BiKAM SERViS v/COSKUNLAR OTOMOTIV v ERTUGRUL ALAKOG SUZUKI ' GUNEYDOGU BENZINL v"KANGURU OTOMOTIV v'NEZIROGLU MOT.ARACLAR v/ OZMEN DEMIRGELIK v/SENTURKLER OTOMOTIV
v'ASAL OTOMOTIV v'BULBULLER OTOMOTIV v/COBANOGLU OTOMOTIV v'FER OTOMOTIV v"HUNKO OTOMOTIV v'KOLDAS OTOMOTIV v/ ONUK 0TOMOTIV v'ROYAL OTOMOTIV V/TOKSOZ 0TOMOTIV
v AYKON OTOMOTIV /CABA OTOMOTIV v'DOS 0TOMOTIV v/GANIOGULLARI OTOMOTIV VISIK OTOMOTIV ' MICI OTOMOTIV v/ ORMANCI OTOMOTIV V/S.R.V.S. 0TOMOTIV ' UZUNOGLU SUZUKi
'BERK MOT. ARACLAR v/CAN OTOMOTIV v'DURMAZLAR v/ GOKSENLER OTOMOTIV VIN-CAR v'NASAN OTOMOTIV v/ 6ZDOGAN OTOMOTIV V/SECKINAY 0TOMOTIV V'YILMAZ YILMAZLAR
DFM
v ANIK KERESTE OTOMOTIV v'BUYUKBALTA 0TOMOTIV v'DEMIR v'ERTUGRUL V' KIRMIZITAS v'NEFT OTOMOTIV v/ 0ZKASAPOGLU v'TEKNAK v'VEFA 0TO
v/ BAYRAM v/ CANKARDESLER 0TO v'DORTLER v'FAM 0TO v'KUR OTOMOTIV v/ OKYANUS OTOMOTIV v'SARK OTOMOTIV V' TOPCUOGULLARI 0TO V'YESIL OTOMOTIV
v'BAYRAM ORDU V/GINAR 0TO v'DUZYURT OTOMOTIV v/ GUVEN 0T0 ' MEBASAYAR SERViS v/ ONLER OTOMOTIV /SESAY OTOMOTIV V' TURGUTLAR V'YILDIRAN
v BESIKGILER OTOMOTIV v/COBANOGLU OTOMOTIV v ERDILOGLU ' KAYSERI OTOMOTIV v'MERALLER OTOMOTiV v/ OZAYDIN OTOMOTIV 'SENTURKLER v UNGELIK oTOMOTIV v'ZABUNOGLU OTOMOTIV
SSANGYONG
"HAYRI ERSIN OTOMOTIV v AYIK OTOMOTIV v AK-CAN OTOMOTIV v/SULEYMAN TOPALAK OTOMOTIV  v"ADASEN OTOMOTIV v/ 0GUSLAR GRUP OTOMOTIV v’ AKSAN TUR. OTELCILIK A.S. ' CANGARLAR OTOMOTIV v ERTUGRUL ALAKOG
v/ GULUNCE oTOMOTIV v/GURCAN OTO PAZARLAMA v ER-AHi GROUP OTOMOTIV v/ ZEKI KAYA OTOMOTIV v'METRAPOL OTOMOTIV

OTOSoft Ozel Servis Referanslari

OPEL® ) RENAULT

&

X

N o Auoil Mercedes-Benz HYUNDAI PEUGEOT

OZEL SERVISLER

v/ AHSEN OTOMOTIV v ATLAS OTOMOTIV v'BILKUR OTOMOTIV v'DOSTLAR 0TO v/ GURAKAR OTOMOTIV v/ JEEP TEKNIK v'NEVZAT GUNEY OTOMOTIV v/ OZENIR MOT. ARAGLAR v/SERI-EL GZEL SERVIS

V'AK0TO V'AYDIN i§ OTOMOTIV v'BOM OTOMOTIV v EFT OTOMOTIV v/GURPINAR OTOMOTIV v/ JEEP KONTROL (ASKIN) v OLGACLAR OTOMOTIV v OZMIRAG OTOMOTIV v/SERVIS OTOMOTIV

V'ANTIK 0TO v AYGUV OTOMOTIV v/BOSTANCI OTOMOTIV v EGEMOT 0TOMOTiV v/GUVENSOY OTOMOTIV v'JEEP GARAJ ' ORJINAL GRUP SERViS v/ 0Z-SA OTOMOTIV v/SEYiDOGLU OTOMOTIV

' ARMA BILGISAYAR v AYINTAP OTOMOTIV v'CAN 0TO v EKSPER 0TO v'"HAKANLI OTOMOTIV ' KARE SIGORTA ACENTELIGi v/ ORMANCI OTOMOTIV v'PERMOSAN THY YER HiZM. v/SUN DAGITIM

' ARSLAN OTOMOTIV v/ AYTAG OTOMOTIV v'CAN-SER 0TO V'ELIT OTOMOTIV V/ILERi OTOMOTIV v'KAYNAK OTOMOTIV v0T0 98 V'PIRILTI 0TO v'SAHIN GOZ 0TO

v ARTESA OTOMOTiV v'B&B BILGISAYAR v CENK 0TOMOTiV v ERALP OTMOTIV VILKA OTOMOTIV v'KELESLER TICARET v OTO FATIH V/S.R.V.S. 0TOMOTIV V'TEST OTOMOTIV

v'AS-KUR OTOMOTiV v'BAHAR OTOMOTIV v/ CENK SERVIS Y.P. v ERTURK OTOMOTIV VILKNUR 0TO v'"KOMAKLAR LTD. §Ti. v/ OTOFON ASCAR 0T0 v/SADEL OTOMOTIV V' TUTKUNLAR 0T0

v ASEL ENGINEERING v'BASAK 3 OTOMOTIV v/(OSKUN 0TO v ESREFOGLU OTOMOTIV v INSAAT LTD. $Ti. ' KOLDAS 0TO OZEL SERViS v/ OTONAM LTD. §Ti. v/SEBAT OTOMOTIV v'UCG 0TOMOTIV

v ATA-ER OTOMOTIV v'BASARAN SERVIS v/CAG OTOMOTIV v EVRENSEL OTOMOTIV vISBAK IBB SERViS v'KUTLU KARDESLER v/ GRNEK OTOMOTIV V/SES 0T0 V'SOYLU (USTA) A.S.

v ATAK OTOMOTIV v'BESYILDIZ 0TO v'DOGAN MOT. ARACLAR v'FORMULA 0TO v'ISMAK MAKINA v'KUVELOGLU OTOMOTIV v/ OZCAN OTOMOTIV v/SECKIN OTOMOTIV v'YAMAG OTOMOTIV

v ATAY OTOMOTiV v BILGITEKNIK BIL. VE ELEK. +DETO OT0 SERViS v/GARAJ 2008 v'ISMAK 0T0 v'METAL OTOMOTIV v/(ZEL UMUT FORD SERViS v/SEMiH 0TOMOTIV v'YUREKLISOY OTOMOTV
vGREEN SERViS OTOMOTIV v/ [ZMAT MOT. ARACLAR v MURATHAN OTOMOTIV

Temsa, Mitsubishi, Komatsu, Seat, Skoda, Suzuki, Cukurova Ziraat, Case Sumitomo, DFM, Mahindra, Artesa Group (VW Kibris), Asel (Citroen Kibris), Usta, Dokay Filo Kiralama marka logolari, ait olduklari firmalara aittir.
Volkswagen, Audi, Ford, Mercedes-Benz, BMW, Opel, Renault, Fiat, Hyundai, Peugeot, Kia ve Proton 6zel servis referanslarindaki marka ve logolar, ilgili markalara 6zel servis hizmeti veren firmalari géstermek tizere konulmustur.
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